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Az aldbbi ismertet6 nem a francia rendszer egészérdl, csupan annak egy szeletérél, egy olyan fejlesztésrél
sz6l, amely kdzvetlenll az allampolgdrok szdmdra kindl lehetGséget arra, hogy megmeérjék, hol tartanak a
digitalis technoldgiak haszndlataban. A Pix olyan ingyenes kdzszolgdltatas, amelynek kézponti eleme egy on-
line platform. A rendszer alapvet6en eltér az 6nértékelésen alapuld megolddsoktél, mert egyre 6sszetettebb
kérdéseken és gyakorlatias feladatokon keresztil teszi mérhet6vé a tényleges felkésziltséget. Masik fontos
sajatossdga, hogy nemcsak jartassagi szintre besorolast tesz lehetévé, hanem feladatok teljesitése alapjan
rajzolja meg az egyén digitaliskompetencia-profiljat.

A Pix-rendszer f6bb jellemzéi

. A Pix (pix.fr) olyan ingyenes online kozszolgdltatds, amely egyidejlileg teszi lehet6vé az allam-
pl \ polgarok digitaliskompetencia-profiljanak fejlesztését, értékelését és tanusitasat. Magja az az
internetes platform, amelyhez a tanusitéhelyek orszdgos halézata kapcsolddik. Az online tartal-
mak barki szdmara elérhet6k (akdr kilfoldiek is haszndlhatjak). Célk6zonsége a francia allampolgarokon tul
mindenki, aki érti a nyelvet. A felméré6 vagy gyakorlo tesztek egyszerre tdmogatjak és 6sztonzik a tanuldst,
azaz a platform az online tanulds eszkoze is.
Bar a Pix hasznalata ingyenes, a tanusitvany megszerzése pénzbe keril. Az abbdl szarmazoé bevétel biztositja,
hogy a — kilonféle intézményekbe telepitett — tanusitd centrumok mikodése, a nagyszamu vizsgaalkalom
szervezése finanszirozhatd legyen. A tanusitasi eljdrasban valo részvétel a kbzoktatdsban és a fels6oktatas-
ban tanuld didkok szamara azonban ingyenes. Az oktatdsi intézmények maguk szervezhetik didkjaik szdmara
a tanusité vizsgat, azok megszervezésére a tanusitd kozpontoktodl eltérd, kilon szabalyok vonatkoznak.

El6zmények

Franciaorszag az uniés kezdeményezéseknél joval korabban, mar az ezredforduldn kialakitotta a maga rendsze-
rét a digitalis kompetencia fejlesztésére. A kdzoktatasban kdzépfokon megszerezhetd , informatika és internet
tanusitvany”, illetve a B2i és a felsGoktatasban megszerezhetd, C2i néven kiadott tanusitvany rendszerszerlen
mikodott, meghatdrozva az elsajatitanddé kompetenciateriileteket és a tanusitvdny megszerzésének modjat. A
rendszer m(ikodésérél azonban mar 2015-ben szamos kritika fogalmazddott meg: tobbek kozt az, hogy tul sok
adminisztrativ terhet ré a tandrokra, és hogy a rendszert kozeliteni kellene az unids szinten kozzétett elképze-
|ésekhez (DigComp).

A fejlesztés jelenlegi statusza

A Pix egyel6re kisérleti szakaszban tart. 2016 8szén jelentették be, hogy le fogja valtani a korabbi rendszert,
és 2017 szeptemberében valt elérhetévé a platform béta verzidja. A rendszer még nincs teljesen készen: 2019
kora 6szén a 8 jartassagi szint koziil csak az 1-5. szintek értékelése és tanusitasa volt elérhetd (az dllampolgari
digitaliskompetencia-keret 8 szintet tartalmaz).

2019 harmadik negyedévében a fellletnek 350.000 regisztralt felhaszndléja volt, és eddig 6sszesen 50.000
digitaliskompetencia-tanusitvany kerdlt kiaddsra.

A platform stabjanak mérete szerény: a weblapon a ,Kik vagyunk?” menipont alatt kozzétett foton 20 f6
lathato (két fejlesztGcsapatrdl irnak: az egyik a pedagdgiai, a masik a technikai).
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Tarsadalmi beagyazottsaga

A fejlesztésbe 200 kdzoktatdsi és 70 fels6oktatdsi intézmény kapcsolédott be, és jelenleg is folyamatosan
varjak a felhasznalok altal érzékelt hibak jelzését és egyéb kritikai véleményeket. (Minden tesztoldalon van
egy specialis ,gomb” a felmerilt probléma jelzésére.) 1800 un. tarsult intézményt tartanak szamon (iskolak,
fGiskolak, kormanyzati ligynokségek, vallalkozasok). 2018 oktdberétdl kozel 5000 célzott , digitaliskompeten-
cia-értékelési kampanyesemény” szervez6dott a partnerintézmények kdzrem(ikodésével. A szervezetek sajat
munkatdrsaik, didkjaik, egyetemi hallgatdk, allaskeresSk és a digitalis készségeik frissitésére igényt tarto fel-
néttek szdmara szervezték meg a Pix-értékelést. Emellett 2017 decembere 6ta 3000 tanusitvanyszerzési al-
kalmat szerveztek az orszagszerte m(ikodd ,hitelesitett tanudsité centrumokban”.

A tanusitvanyt a Pix adja ki, de allamilag elismert dokumentumnak szamit (a Pix-tanusitvany szerepel a nem-
zeti kvalifikacids repertodrban), és a munkaaddk kérében is ismert és elfogadott.

2019/20-t6l tervezik a tanusitvany megszerzésének kiterjesztését, kotelez6vé tételét a liceum végén (ami
nalunk a 8. évfolyam), illetve az érettségit megelSz6en.

A Pix weboldal hasznalata

A rendkivil egyszer( regisztraciét kovetéen (nem kérnek személyes adatokat, egy felhasznaldi név, egy e-
mailcim és egy jelszé elegendd) a felhasznald azonnal, illetve kés6bb barmikor télthet ki teszteket a pix.fr
oldalon, és sajat személyes oldalan ott folytathatja a munkat, ahol abbahagyta.

A weblapon kitoltott tesztek alapjan kialakul egy , el6zetes profil” EIE
amely azt mutatja meg, milyen szinten van az egyes kompetenciaelemeket illetéen (6sszesen 16 ilyen van).

Az egyes témakorokhoz tartozo kérdéssorok végén a kiértékelés jelzi, hogy mely teriileten mutatkoznak hia-
nyossagok egy sikeres tanusitashoz, és a rendszer linkeket kindl oktatdvidedk és tutorial anyagok eléréséhez.
Ahhoz, hogy tanusitdsra lehessen jelentkezni, a 16 kompetenciaelem kozil 6tben el kell érni legalabb az 1-es
szintet.

A rendszer pontszamban is dsszesiti az egyén eredményeit. A pontozasban hasznalt mértékegység a pix. A
megszerezhetd maximalis pontszdm 1024, ezt azonban egyel6re senki nem érheti el, mert a felsé szintekre
(6-8.) még nem késziiltek el a tesztek.

A Pix egyik jellemz6je, hogy az adaptiv oktatds' modszertanara épit, ezt szolgélja ki a digitalis technoldgia.
Azaz a probatesztek soran a felhasznald a kordbbi valaszainak figyelembevételével kap ismereteket vizsgald
kérdéseket és gyakorlati feladatokat. A tanusitdshoz hasznalt teszt ugyanabban a rendszerben keril ,gene-
ralasra” az egyén mar kirajzolddott profilja alapjan, azaz nem mindenki azonos teszt alapjan kap tanusitvanyt,
hanem a gyakorlas soran létrejott profiljat validaljak (azaz megvizsgaljak a valddisagat), és siker esetén tanu-
sitvanyt adnak ki arrél. Tehat nem azt mutatja az értékelés, hogy valaki egy mindenkire érvényes sztenderd-
hez képest milyen szintre sorolhatd, hanem hogy az adott id6ben ténylegesen mire képes (ezt mutatja meg
elég plasztikusan a kiértékelés az egyén, illetve egy harmadik fél szamara).

A Pix tartalma a DigComp 2.1 alapjaira épul. Azonos a kompetenciateriiletek szdma (5), azonos a jartassagi
szintek szama (8), a 21 kompetenciaelem tartalmat azonban 16 digitalis készségbe sliritették.

Az elérhetd szintek, és azok megnevezése a kovetkez6:

1-2. szint: , kezdd”,

3—4. szint: ,,6nalld”,

5-6. szint: ,haladd”,

7-8. szint: ,szakértd”.

1 Hasznaljak az intelligens oktatas, adaptiv tanulas kifejezést is.
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Egy kompetenciaelemen beliil 8 pix megszerzésével lehet szintet |épni.

A Pix tudastara 500 elembdl all (ezek tesztkérdések, gyakorlatok, amelyeket folyamatosan frissitenek). Emel-
lett a tanulds tdmogatdsara 700 tutorialt valogattak Gssze (ezeket nem a stab készitette).

A regisztralt felhasznald a nyitd oldalon az un. digitalis készségkartyakat lathatja (ebbdl 16 db van), kompe-
tenciateriletenként mas-mas szinnel. Barmelyiknél elkezdheti a gyakorlast, altaldban egy forduldban 5 fel-
adatot kell elvégezni (ezek a kialakult gyakorlati készségszintet értékelik), illetve kérdéseket megvalaszolni
(amelyek ismeretek meglétét vizsgaljak).

Az aldbbi abran egy konkrét profil [athatd, a jobb felsé sarokban az elért 6sszpontszammal (az dbrazolt eset-
ben 256 pix). Visszafelé nem lehet haladni, azaz nem lehet lenullazni vagy tor6lni a mar elért eredményeket.

1. sz. dbra: Pix regisztrdcioval elérheté személyes felhasznaléi oldal

p| { P

Vous avez 16 compétences a tester.
On se concentre et c'est partix !

Példak a teszt feladatokra

Az ”Informacidkeresés” készség elsé szintjéhez kapcsolédd kérdések:

1. Hova, milyen weboldalra mutat egy adott link?

2. Térképen kell megkeresni, hogy egy francia kisvarosban milyen utcdba torkollik egy adott nevi utca.

3. Egy sztar fake photo-janak eredetijét kell megtaldlni a neten, és a helyes valaszban leirni, hogy az eredeti
képen kivel egyltt lathaté (képkeresési feladat, a megoldashoz nem art egy kis angol nyelvismeret).

4. Egy adott linket adnak meg, kérdés: mikor volt utoljara frissitve az adott oldal?

5. XY Poitiers-ban lakik, hasznalt ruhdit le akarja adni az X nev( gy(jt6halézatnal, hol talalhaté a lakciméhez
legkozelebbi?
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Az ,e-vilag témakor” (a francia rendszerben ,beilleszkedés a digitalis vilagba”) els6 szintjének kérdései:

1. Toltse le a megadott weboldalrdl a valasztdi névjegyzékbe torténd jelentkezés pdf Grlapjat, és adja meg,
mi a dokumentum 2. oldaldn az utolsd szé.

2. XY-nak két e-mail cime van (egy, amely a nevét tartalmazza, és egy, amely jatékosabb formdban becenevet
és egy szamot tartalmaz). Melyiket ajanlana hasznalni adott célra (allaskeresés, online jaték, forgalmi en-
gedély igénylése)?

3. Georges azt szeretné, ha a kozosségi oldalon kozzétett bejegyzéseit csak a baratai latnak. A kozosségi oldal
képernySképén szerepl6 6t mentpont koziul melyiket kell ehhez kivalasztania?

4. Négy felsorolt weboldal kéziil melyiken kell az aldbbi tgyeket elinditani (feliratkozni a valasztéi névjegy-
zékbe, segitséget kérni egy fotd netrdl torténd eltdvolitdsahoz, sziiletési anyakonyvi kivonat igénylése,
betegbiztositasi ligy, illetve adébefizetés).

5. Felsorolnak 5 céget/szolgaltatast, és meg kell jel6lni (egy listabdl kivalasztott szammal), hogy melyik mi-
lyen Gizleti modellt képvisel (adomanyokbdl tartjak fent, mint a Wikipédiat, el6fizetésen alapul, rekldamcég,
vagy a ,freemium” modellt alkalmazza).

Természetesen a kérdések megvalaszolasahoz lehet hasznalni a vilaghaldt, példaul megkeresni, mi a funkci-
Oja a kérdésben megadott weboldalaknak, és ez maga is a tanulas egyik mddja.

Egy kérdéssor utolsd, azaz 5. vélasza utan az alabbi értékel6 képerny6kép jelenik meg:

2. sz. dbra: Az informdciokeresés készség elsé szintjének eléréséhez sziikséges
teszt-modul kiértékeld oldala (vos réponses= az On vdlaszai)

< in] @ & app.pix.fr ¢ 0 thla

, dével i iméric Rue de Leominster - Google Térkép YouTube. ) Trouver le Point Relais le plus proche de chez moi |+

pix ’ Mener une recherche et une veille d'information

=

AVANCEMENT DU PARCOURS

VoS réponses

€  Vers quelle adresse web renvoie ce lien ? Réponses et tutos

Dans la ville de Saverne (67, France), sur quelle rue .
(] 5 i Réponses et tutos
débouche la rue de Leominster ?
) Cette photo de Kurt Cobain et Notorious Big a beaucoup
circulé sur le web. Il s'agit en fait d'un...

Réponses et tutos

€  Dequand date la derniére mise a jour de cette page ? Réponses et tutos

o Hakim souhaite donner des vétements au Relais, service de

1 5 Réponses et tutos
collecte et de tri de textiles. Il habite au 3,... B

Continuer mon parcours —

A tesztmodult kiértékel6 oldal azt jelzi, hogy az adott modulban két jo, két rossz valasz volt, és egyet passzolt
a kitolt6. A kékkel [athaté linkeken pedig elmagyarazzak, mi volt a hiba, illetve oktatéanyagokat ajanlanak.
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A tanusitas rendszere

A Pix talan legeredetibb jellemzé6je, hogy egy gyakorlas soran kialakult ,el6zetes profilt” validal, és annak valé-
disagat tanusitja. Tehat nem egy altalanos sztenderd kévetelményhez, egy maximum értékhez mérik a vizsgazo
felkésziiltségét, hanem a platformon elért eredményeinek megfelel6en a rendszer személyre szabott tesztet
general, és az annak vald tényleges megfelelést értékeli. A cél az, hogy a profil valédisagat egy harmadi fél, pl.
egy munkaadd szdmdra tanusitsak. A Pix-tanusitvany érvényességi ideje 3 év. Barmikor Ujra lehet tanusitvanyt
szerezni, az egyetlen megkotés, hogy két tanusitd vizsga kozott legaldbb 15 napnak el kell telnie.

A tanusitast végz6 centrumok orszdgszerte elérhetdk. Egy intézmény megallapodas alapjan szerezhet felha-
talmazast arra, hogy validald (tanusitd) alkalmakat, ,Pix vizsgakat” szervezzen. Az intézménnyel szembeni
kovetelményeket egy 22 oldalas dokumentum irja le (példaul jelolnitk kell egy felirattal az intézményen, hogy
Pix tanusitd centrum). A tanusitast végzé intézményben egy kijelolt személy ,,Pix referensként” mikodik, vele
szemben az az elvards, hogy pedagogiai gyakorlattal és informatikai jartassaggal rendelkezzen, emellett el
kell végeznie a Pix altal e célbdl szervezett képzést. O felel a vizsgafeltételek betartasaért, tartja a kapcsolatot
a Pix kozponti koordinatoraval, és évente 4 napot rendelkezésre kell allnia, hogy adott helyen zstrizzen (a
vitas esetek, pl. csaldssal kapcsolatban stb.) vagy részt vegyen a Pix tovabbfejlesztésében.

A tanusitd centrum altal elvégzend§ feladatok:

e Atanusitasi alkalmon résztvevd felligyelS(k) kijelolése és kiképzése;

e Atanusitévizsga-esemény szervezése a jeloltek szamanak megfeleléen;

o A helyiségek megfelelGségének és az internet-hozzaférés megfelel6 miikodésének ellenbrzése;

e Ajeloltek szamara a vizsgahoz szlikséges eszk6zok biztositasa ( fogyatékkal él6k esetében egyeztetés

torténik a sziikséges specialis eszk6zokrél);

e Az esemény soran felmeril6 beavatkozasok elvégzése (pl. hibaelharitas);

o Ajeloltek fogadasa;

o Ajeldltek személyazonossaganak ellendrzése (keresztnév, vezetéknév, sziiletési idé és hely);

e Vizsgafellgyelet biztositasa;

e Asziikséges informaciok dsszegylijtése, és bevitele a Pix-rendszerbe;

e Részvétel a Pix tanusitasi rendszer mindségbiztositasaban (észrevételek, javaslatok megfogalma-

zasa).

A tanusité kdzpontnak biztositania kell a vizsgdhoz megfelel6 helyiséget (megadott egy f6re jutd tér, vilagitas,
szell6zés stb.), a vizsgafelligyelethez igazodd teret (hogy a felligyel$ a vizsgazé mogé allva figyelhesse, mit
csinal), 20 vizsgazonként egy tartalék gépet, illetve az elGirt felbontasu és konfiguraciéju monitorokat.
Atanusité teszt kitoltésére 1 éra 45 perc all rendelkezésre. A tanusité vizsgan egy kompetenciaelem esetében
harom kérdésre/feladatra kell j6 valaszt adni. Ha mind a 16 kompetenciaelem tandusitasa lenne a cél, akkor
16x3, azaz 48 kérdésre/feladatra kellene vélaszt adni. A jelenlegi gyakorlatban ennél jellemz&en kevesebbre
kell valaszolni.

A vizsgakérdések olyan elemekbdl dlinak, amelyeket a jeldlt a gyakorldtesztek soran mar helyesen megoldott,
tehat nincs meglepetés. Nem a tudashiany leleplezése a cél, hanem a mar elért szint valodisaganak igazoldasa.
A kérdések nem azonosak, hanem jellegiikben hasonldéak a mar megoldottakhoz.
e Amennyiben mindhdrom valasz megfelel§, a rendszer tanusitja az adott kompetenciaelem elért
szintjét.
e Amennyiben 3 valasz koziil az egyik nem megfeleld, a tobbi kérdésre adott jé valaszok aranyat figye-
lembe véve a rendszer mérlegel, és el6fordulhat, hogy ,aproé figyelmetlenségként” értékeli a rossz
valaszt, és tanusitja az adott szintet. Ha a rossz valaszt a rendszer ugy értékeli (a teljesitmény egészén
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beliil), hogy a rossz valasz oka a felkésziiltség hianyossaga, akkor az adott kompetenciaelemre vonat-
kozdan eggyel alacsonyabb szintre sorolja be a teszt kit6lt6jét.

o Haajelentkezé a 3 kérdésbél kettSre rossz valaszt ad, vagy nem tolti ki (,,passzolja”), a Pix nem vali-
dalja az adott kompetenciaelemet.

e Amennyiben a jelentkezd a kérdések 50%-ara nem jol valaszol, a Pix ugy itéli meg, hogy a profil nem
felel meg a tényleges felkésziiltségnek, és nem ad ki tanusitvanyt. (Lehet folytatni a gyakorlast, tanu-
last, és ismét jelentkezni tanusitasra.)

Koltségek

Ha valaki egyénileg kivanja tanusittatni a digitalis jartassdgi profiljat, az 40 eurdba keriil. Ebbdl az 6sszeghbdl
35 marad a vizsgaszervezdnél, 5 eurd pedig a Pix fejlesztését végzs ,tarsuldst” illeti. A 40 eurd hazai nézé-
pontbdl kissé soknak t(inik (Franciaorszagban ez 4 6ra munkabére egy minimalbérért dolgozénak. Osszeha-
sonlitasképp: 15 eurd egy tizes metrdjegy tomb, illetve dtlagosan 4 mozijegy arardl van szo).

Egy szervezet (pl. véllalat) egyedi megallapodast kdthet a tanusitd kdzponttal, hogy az alkalmazottak értéke-
|ése csoportos kedvezmény alapjan szervez6djon.

A kozoktatasban, a fels6oktatasban és a felnGttképzés bizonyos szektordban tanuldk szamdra a tandsitds in-
gyenesen vehetd igénybe.

Kapcsolodas az oktatasi rendszerhez — Pix Orga

A Pix Orga, mint alrendszer, szervezetek szamara teszi lehet6vé a Pix hasznalatat, és intézményi regisztraciot
kinal. A kdzoktatasi intézményeknek (altalanos és kdzépfoku iskolaknak) két éven belil kell csatlakozniuk a
rendszerhez. Jelenleg 1000 ,uttoré” kozoktatasi intézmény részvételével, kisérleti jelleggel folyik a rend-
szerbe integralas el6készitése. A didkoknak az intézményen keresztiil kinalnak (e-mail cim nélkiili) regisztra-
Cidt. A tanarok (az iskola) szervezik az értékelési alkalmakat és a tanusitd vizsgat a 8. osztaly végén, illetve a
kozépiskola végz8s osztalyaban. Hozzaférve az dsszesitett adatokhoz ,tikorként” haszndlhatjik az eredmé-
nyeket, jol [athatdéva téve, hol tartanak az egyes osztalyok, illetve az iskola a didkok digitalis kompetencidjanak
fejlesztésében.

A felsGoktatdsi intézmények is szerezhetnek ,,akkreditacidt”, azaz felhatalmazast a Pix tanusitd vizsga hazon
bellili megszervezésére. Az intézmény maga dont, hogy hallgatéi szamara mely id6épontban teszi kovetel-
ménnyé a tanusitas megszerzését, és maga jelolheti meg (némileg testre szabva a Pixet), mely kompetencia-
elemek milyen szintjét varja el didkjaitdl. Ez a digitdlis kompetencia altaldnos elemeire vonatkozik, a szakmai
képzéshez kapcsolddo specializalt felkészités, valamint az eredmény igazoldsa tovabbra is a korabbi rendszer
szerint torténik (C2i tanusitvany). Korabban a C2i két szintet tartalmazott, és a minden hallgatéra vonatkozo
elsé szint 5 terileten 20 részkompetenciat vart el. A masodik szint szakmaspecifikus (pedagdgus, jogi vagy
mdszaki terllet, egészségligyi szakmak, kérnyezetvédelmi és szervezeti/kommunikacids terilet). A felkészi-
tés vagy a szakmai kurzusokba integralddik, vagy tavoktatasi formaban kinal az intézmény felkészit6 progra-
mokat.

A felnGttképz6 intézmények egy részére is vonatkozik a Pix haszndlata, illetve az arra torténé 6szténzés. Bi-
zonyos célcsoportok esetében (gondozottak, szociadlisan hatranyos helyzetd ellatottak, allaskeresék) a vellik
kapcsolatban lévé intézményeket arra buzditjak, szervezzenek Pix-értékelést, javitva ezzel az adott csoport-
hoz tartozok életminéségét és foglalkoztathatdsagat.
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A francia Pix rendszerben megfogalmazott allampolgari digitaliskompetencia-keret

A DigComp 2.1 nem szentirds, ahogyan a tobbi unids referenciaanyag sem. Arra vald, hogy segitse a kompe-
tenciaelvarasok nemzeti igények szerinti atgondolasat. Fontos szempont, hogy a dokumentum kdzérthet§, a
megfogalmazott célok pedig atlathaték legyenek.

A francia allampolgari digitaliskompetencia-elemek szama 6ttel kevesebb, mint amennyi a DigComp 2.1-ben
szerepel. A két dokumentum 6sszevetése alapjan lathatd, milyen médon érték el az elemek szamanak csok-
kentését. Az aldbbi tablazat szinnel jel6li a kimaradt vagy jellemz6en 6sszevonasra kerlilt elemeket. A leirasok
részletes verzidja igy is tobb terlleten tartalmaz ismétlédést (pl. szerzGi jog, online élet, digitalis identitas,
adatvédelem és titkositas, stb.).

Attekinté tdbldzat a 16 kompetenciaelemrél

Tartalom 4.
létrehozasa

1. Informaciok és 2. Kommunikacio és 3.

adatok

Védelem és 5. Digitalis kérnyezet

egyiittmiikodés
(kollaboracio)

biztonsag

1.1. Informacidkeresés és

2.1. Kapcsolatteremtés

3.1. Szbveges

4.1. Adigitalis kérnyezet

5.1. Technikai problémak

-gydjtés dokumentumok biztonsagossa tétele megoldasa

1.2. Az adatok kezelése 2.2. Megosztas és 3.2. Multimédias 4.2. A személyes adatok 5.2. Digitdlis kornyezet
kozzététel dokumentumok és a maganélet létrehozésa
védelme

1.3. Az adatok 2.3. EgyuttmUikodés 3.3. A dokumentumok 4.3. Az egészség

feldolgozasa célnak megfelel6 védelme, jollét és

alakitasa kérnyezet
2.4. Beilleszkedés a 3.4. Programozas

digitalis vilagba

Elhagyott vagy 6sszevont elemek

netikett kérnyezet védelme kreativitds

(6sszevondssal)

digitdlis identitds kompetenciahidny

azonositdsa
Megjegyzés: A tabldzat a kénnyebb dttekinthetSség érdekében ehhez az anyaghoz késziilt, nem része az eredeti dokumentumoknak.

A 16 kompetenciaelem részletes leirasa

A francia allampolgari digitdliskompetencia-keret j6 példa arra, hogy a tablazatos formatodl eltéréen is leirha-
tok a kompetenciaelemek, illetve, hogy egy-egy viszonylag rovid szovegben is bemutathatd, melyek az allam-
polgarok szamara legfontosabbnak tartott készségek. A kompetenciaelem rovid leirdasa utdn a ,Kapcsolodo
témak” szovegrész a felkészitéshez sziikséges, a képzés keretében targyalt témakoroket adja meg.

1. Informacidk és adatok

1.1. Informacidk keresése és gylijtése

Informacidkeresést és -gy(ijtést végez adott témaban, naprakész tudas megszerzése céljabdl (keresémotor-
ral, kozosségi hdldzaton keresztiil, hircsatornakra, hirlevelekre térténé feliratkozassal, vagy barmilyen mas
eszkozzel).

KAPCSOLODO TEMAK

Web és navigdacid; Keres6motor és lekérdezés; Informacidgydjtés, -atvitel és -tarolds; Az informacidk értéke-
Iése; Forrasok kezelése, idézés; A vilaghalo felépitése és nyitottsaga; Az informaciotomeg kezelése, szlirése,
személyre szabdsa; Kritikus viszony az informacidkkal és a médiaval kapcsolatban; Szerzéi jog.
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1.2. Az adatok kezelése

Adatokat tarol és rendez a késGbbi felhaszndlas céljdbdl, az adatokat meglrzi, a hozzaférés és felhasznalas
megkonnyitésével (fajlkezeld, online tarold hasznalataval, cimkékkel, munkaflizetekkel, adatbazisokkal, in-
formacids rendszerrel).

KAPCSOLODO TEMAK

Mappak és fajlok; Tarolds és tomorités; Adatatvitel és szinkronizalads; Keresés és metaadatok; Indexelés és
cimkézés; Az adatok strukturdldsa; Informacios rendszer; Az adatok lokalizacidja és a vonatkozo jogszabalyok;
Gazdasagi modellek és stratégidk; Az informacids rendszer biztonsaga.

1.3. Adatfeldolgozas

Adatfeldolgozé alkalmazasokat hasznal, adatokat elemez és értelmez (tablazatkezelével, adatfeldolgozd
szoftverrel, adatbazisbdl torténd lekérdezéssel).

KAPCSOLODO TEMAK

Kvantitativ adatok, az adatok tipusai és formai; Szamitas, statisztikai feldolgozas és grafikus dbrdzolds; Adat-
aramlas; Nagy adattomeg (big data) gydjtése és kiaknazasa; Algoritmikus és szamitdgépes gondolkodas; Adat-
védelem és titoktartas; Platformok kozotti dtjarhatdsag (interoperabilitas).

2. Kommunikacio és egyiittmiikodés (kollaboracid)

2.1. Kapcsolatteremtés

Kapcsolatba l1ép maganszemélyekkel és csoportokkal kiilonféle helyzetekben, Gizeneteket kiild rendszeresen
vagy alkalmanként maganéleti vagy a munkatevékenységgel kapcsolatos témaban (e-mailben, sms-ben, vi-
deokonferencidn, stb.)

KAPCSOLODO TEMAK

Kapcsolddasi protokollok; A kapcsolatteremtés médozatai és szerepek; Kommunikacids alkalmazdsok és szol-
galtatasok; A maganélet védelme és titkositds; Digitalis identitas és alairas; Online élet; Kommunikaciés ko-
dok és netikett.

2.2. Megosztas és kozzététel

Informdcidkat és sajat tartalmakat oszt meg, masok tartalmairdl kialakitott véleményét kozzéteszi nyilvanos
tereken (megosztd platformokon, kozosségi haldzatokban, blogokban, forumokon és kommentartereken;
tartalommenedzsment-rendszerek révén stb.)

KAPCSOLODO TEMAK

A megosztas mddjai és szabalyai; Megosztast tdmogaté alkalmazasok és szolgaltatdsok; A nyilvanos kozzété-
telre vonatkozd szabdlyok és a hozzaférhetdség; Kozosségi haldzatok; A véleménynyilvanitas szabadsaga és
az informacidhoz valé jog; Online élet; Adatvédelem és titkositas; Digitdlis identitds; Tarsadalmi aktivitds és
az allampolgadri részvétel; e-hirnév és befolyds; Az internetes irds jellemz&i; Kommunikacios kddok és netikett;
SzerzGi jogok.

2.3. Egyiittm(ikodés

EgylUttmikodik csoportkeretek kozott egy projekt megvaldsitasa érdekében, tartalmak, ismeretek és adatok
kozos létrehozasa, illetve kdzos tanulds céljabdl (egyuttmikodési platformokon dokumentum-megosztassal,
online szerkeszt6 programokkal, valtozaskovetési funkcidkkal, és az elkésziilt verzidk kezelésével, stb.).
KAPCSOLODO TEMAK

Az egylttm(ikodés szabdlyai és az egylttm(ikodés sordn kialakulé szerepek; Dokumentum-megosztdst és on-
line kozzétételt segit6 alkalmazasok és szolgdltatasok; Verzidk és korrekturak kezelése; Hozzaférési jogok és
hozzaférési konfliktusok; Projektmenedzsment; SzerzGi jog; Online élet; Adatvédelem és titkositas.
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2.4. Beilleszkedés a digitalis vilagba

Elsajatitja az online jelenlét stratégiait, és sajat gyakorlati |épések mentén valaszokat ad a kihivasokra. Tarsa-
dalmi, gazdasdgi és allampolgari szerepl6ként megtaldlja a helyét a digitalis vilagban, 6sszhangban az ott ér-
vényes szabalyokkal, korlatokkal, lehet&ségekkel és értékekkel és/vagy bizonyos célok elérése érdekében
(kozosségi haldzatok révén, a nyilvanos jelenlét kialakitasat szolgald eszkozokkel, a privat, kozosségi és szak-
mai élethez kapcsoléddan).

KAPCSOLODO TEMAK

Digitalis identitds; e-hirnév és befolyds; Kommunikacids és netikett kédok; Tarsadalmi szokdsok és allampol-
gari részvétel; Gazdasagi modellek és stratégidk; Etikai kérdések és értékek; A vilaghalé felépitése és nyitott-
saga; A véleménynyilvanitas szabadsaga és az informacidhoz vald jog.

3. Tartalom létrehozdasa

3.1. Szoveges dokumentumok

Szoveges dokumentumokat készit, gondolatokat kdzvetit, beszamol, illetve tovdbbfejleszti sajat munkait
(szbvegszerkesztG szoftverrel, prezentacio készitésével, weboldal |étrehozdsaval, gondolattérképpel stb.).
KAPCSOLODO TEMAK

Szovegszerkeszt6 alkalmazasok; Szerkezet és tagolds, forma és tartalom; lllusztracio és részek egybeillesz-
tése; Grafikus dbra készitése és vizualis identitas; Kilonboz6 platformok atjarhatdsaga; Ergonémia és a do-
kumentumok Ujrafelhasznalhatdsaga; Elérhetbség; Szerz6i jogok.

3.2. Multimédias dokumentumok

Multimédiads dokumentumokat készit, szoveges alkotasok gazdagitasahoz vagy egy ujraszerkesztett mu
(montazs, remix, stb.) létrehozasahoz (kép- és hangrogzit6 szoftverrel és képszerkesztével, a hang/vided/ani-
macio kezelésével, az egybeszerkesztés el6tti el6zetes feldolgozashoz hasznalhaté szoftverek alkalmazasaval,
stb.).

KAPCSOLODO TEMAK

Multimédias dokumentumszerkesztd alkalmazasok; Hang, kép és vided rogzitése és digitalizalasa; Platformok
kozotti atjarhatdsag; HozzaférhetGség; Szerzbi jog; Grafikus abrdk és vizualis identitas.

3.3. A dokumentumok célnak megfelel6 alakitasa

A kilonféle dokumentumokat meghatarozott igények, célok szerint alakitja, a felhasznaldi engedélyek beal-
litasaval lehet6vé teszi a kiilonféle kontextusokban térténé hasznalatot, és megkodnnyiti annak ellenérzését
(gyakori frissités, tobbcsatornas sugarzas, nyomtatas, feltoltés, vetités stb.), a nyomtatds el6készitéséhez,
vetitéshez, online kézzétételhez, a formatum atalakitasahoz sziikséges eszkozokkel, stb.

KAPCSOLODO TEMAK

Licencek; Dokumentum terjesztése és online kozzététele; Ergondmia és a dokumentum Ujra felhasznalhato-
saga; Iras az interneten; Platformok kdzotti atjdrhatdsag; elérhetdség; Adatvédelem és titkositas.

3.4. Programozas

Programokat és algoritmusok ir a felmerilé igényeknek megfelel6en (ismétl6dé feladat automatizalasara,
Osszetett vagy idGigényes feladatok elvégzésére, logikai probléma megoldasara, stb.) jatékot, webhelyet fej-
leszt (egyszer(i szamitogépes fejlesztési kornyezetek, feladatiitemezd szoftverek alkalmazasaval, stb.).
KAPCSOLODO TEMAK

Algoritmus és program; Informdcié dbrazoldsa és kddoldsa; Komplexitds; Algoritmikus és szamitdgépes gon-
dolkodds; Adattomeg gy(ijtése és elemzése; Mesterséges intelligencia és robotok.
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4. Védelem és biztonsag

4.1. A digitdlis kérnyezet biztonsagossa tétele

Biztonsagos koriilményeket teremt az eszk6zok, a kommunikacié és az adatok védelme érdekében, az eset-
leges tdmaddsok, lizemzavarok elkeriilése érdekében, amelyek befolydsolhatjak a hardver, a szoftver, a web-
helyek megfelel6 m(ikodését, és veszélyeztethetik a tranzakcidkat és az adatokat (a szoftvervédelemmel, tit-
kositdsi technikakkal, a bevalt gyakorlatok elsajatitasaval, stb.).

KAPCSOLODO TEMAK

Tdmaddasok lehetGsége a digitalis térben; Titkositds; A védelmet szolgald szoftverek; Hitelesités; Az informa-
cids rendszer biztonsdga; Adatvédelem és titkositas.

4.2. A személyes adatok és a maganélet védelme

A sajat és masok magdnéletének védelme érdekében kézben tartja digitalis tevékenységét és az annak folya-
man létrejové adatokat, és ennek megfeleld gyakorlatot folytat (a privat adatok védelmével, a figyelmezte-
tések figyelemmel kisérésével, stb.).

KAPCSOLODO TEMAK

Személyes adatok, jogi szabdlyozas; Digitalis labnyom; Személyes adatok védelme és titkositas; Adatok gydij-
tése és felhasznalasa.

4.3. Az egészség védelme, a jollét és a kdrnyezet

Megel6zi és csokkenti azokat a hatdsokat, amelyeket a digitalis technoldgia az egészségre, a j6llétre és a
koérnyezetre jelent, ugyanakkor kiakndzza azokat a lehetfségeket, amelyeket a személyes fejl6dés, a tarsa-
dalmi befogadas, sajat és masok életkorilményeinek javitasa terén biztosit (a digitalis technoldgia fizikai és
mentdlis egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatdsanak ismerete, valamint azoknak a digitalis eszk6zoknek
és szolgaltatasoknak az ismerete, amelyek a tarsadalmijéllét, az egészség és a hozzaférés javitasat szolgaljak).
KAPCSOLODO TEMAK

A munkaallomds ergondémiaja; Vezeték nélkiili kommunikdcio; Krnyezeti hatds; ElérhetSség; Online élet; Er-
zékelSk; Mesterséges intelligencia és robotok; Egészség; Személyes adatok és titkositas.

5. Digitalis kérnyezet

5.1. Technikai problémak kezelése

Technikai problémadkat old meg a szamitogépes kornyezet megfelel6 miikodésének biztositasa, illetve hely-
redllitasa érdekében (a szoftverek vagy az operécios rendszerek konfiguralasa és karbantartasa, valamint a
szlikséges miszaki vagy emberi er6forrasok mozgositasa, stb.).

KAPCSOLODO TEMAK

Hibajelenségek és szamitogépes tamogatds; Adminisztracio és konfiguracid; Karbantartas és frissités; Bizton-
sagi mentés és visszaallitas; Platformok kozotti atjarhatdsdg; Komplexitas.

5.2. Digitalis kornyezet létrehozasa

Telepiti, konfigurdlja és testre szabja sajat digitdlis kornyezetét (hardver, eszkdzok, szolgdltatasok) az elvég-
zendé tevékenységekhez igazitva azt (a szoftver és az operacids rendszer konfiguraldasaval, Uj szoftver telepi-
tésével, szolgaltatasok el6fizetése révén, stb.).

KAPCSOLODO TEMAK

Szamitastechnika-torténet; Szamitégép és hardver; Szoftverek, alkalmazasok és szolgaltatasok; Operacids
rendszer; Szamitdgépes haldzat; Ajanlat (hardver, szoftver, szolgéltatas); Gazdasagi modellek és stratégiak.
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A digitaliskompetencia-profil abrazolasa

A Pix megismerése tobbféle tanulsdgot is kindl a hazai fejleszt6k szdmdra. Ezek egyike, hogy a profilalapu
megkozelités a csupan elért szintet jelz6 értékeléshez képest joval informacidgazdagabb.

Atesztek kitoltése alapjan kirajzolddd profil tobbféleképpen is dbrazolhatd, fontos azonban szem elétt tartani
azt a célt, hogy a végeredmény jol attekinthetd legyen. Ennek gyakorlati haszna is van, hiszen egy munkaadé
példaul konnyen értelmezheté dokumentumot var el.

Az egyéni digitdliskompetencia-profil egyszerii abrdzoldsa

Elért szint

Kompetenciaelemek 1 2 3 4 5 6 7 8

1.1. Keresés és informaciogydjtés X

1.2. Az adatok kezelése X

1.3. Az adatok feldolgozasa X

2.1. Kapcsolatteremtés X

2.2. Megosztas és kozzététel X

2.3. Egyuttmuikodés X

2.4. Beilleszkedés a digitalis vilagba X

3.1. Széveges dokumentumok X

3.2. Multimédias dokumentumok X

3.3. A dokumentumok célnak megfelel6 alakitasa X

3.4. Programozas X

4.1. A digitalis kérnyezet biztonsagossa tétele X

4.2. A személyes adatok és a maganélet védelme X

4.3. Az egészség védelme, a jolét és a kdrnyezet X

5.1. Technikai problémak megolddsa

5.2. Digitalis kornyezet létrehozasa X

Amennyiben a munkaadé megfogalmazza, milyen kompetenciaterileten milyen szint(i felkésziltséget var el,
a jelentkez6k ténylegesen meglévd tudasaval 0sszevetve ilyen formdban is bemutathatd az elvaras és a realis
tudas kozotti viszony.

Az elvdrt és a ténylegesen elért készségszintek viszonydnak dbrdzoldasa

Digitalis készségek Elvart szint  Elért szint

2.4. Beilleszkedés a digitalis vilagba
2.3. Egyuttmdkodés
2.2. Megosztas és kozzététel

2.1. Kapcsolatteremtés

A Digitdlis Pedagdgiai Mddszertani Kbzpontban jelenleg folyé fejlesztémunka keretében a kézeljovében ki-
alakitasra kerl egy, a Pix-rendszerhez hasonlé tanuldastamogaté platform prébaverzidja.

Digitalis Jolét Nonprofit Kft.

Digitalis Pedagdgiai Modszertani Kézpont

1016 Budapest, Naphegy tér 8. 12
info@dpmk.hu « www.dpmk.hu



